Volver al indice

— THURAYA

Los terminales Thuraya son teléfonos moviles via Satélite destinados
a aquellos usuarios que tengan la necesidad de comunicacion en areas
donde no llega la cobertura GSM, tales como fuera de carreteras prin-
cipales, pequefias poblaciones, valles, el mar, la montana, desierto, asi
como paises donde no existe red celular como en Africa, Asia, Europa
del Este...

Funcionan de forma muy parecida a un teléfono mévil, son similares en
tamanoy peso (130 gramos) y ademas integran GPSde localizacion.

Los teléfonos Thuraya ofrecen soluciones debido a:

» Ahorro: El bajo coste de las llamadas. Mas barato que las tarifas en
roaming de GSM en Africa, Asia y la mayor parte de Europa. Siempre
sin coste de establecimiento y sin coste por recibir llamadas. (En
modo Satélite).

» Comunicacién: La posibilidad de estar en contacto permanente en zonas
sin cobertura telefonica ya sea via satélite o a los acuerdos de Thuraya con
mas de 200 operadores GSM en todo el mundo.

» Seguridad: La portabilidad, por su pequefio tamafo y el incorporar un
GPS permiten consultar o enviar un mensaje SMS con la posicién en caso de
emergencia asi como por supuesto enviar/recibir llamadas.

» Confidencialidad: Es una via alternativa a las infraestructuras de las
comunicaciones terrestres de cualquier pais.

* Prestaciones: Funciona como un teléfono movil con todas sus caracteristicas
como marcacion rapida, buzén de voz, agenda, envio de mensajes...

» GSM: Fijada por el operador, Thuraya tiene acuerdos con mas de 200
operadores GSM en el mundo.

« Satélite: Europa, Africa del Norte y Central, Asia Central, subcontinente
Indio, Mar Mediterraneo, Arabigo, Baltico, Caspio, Negro, Mar del Norte,
Océanos indicos y Atlantico.
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— THURAYA XT-PRO

1.305,60 € +1v.a.

: o i i (Ref.: 46040SAT000)
\ o CARACTERISTICAS TECNICAS

 Sistema: Satélite, Banda L
* Interfaces: Micro USB, UDC para trasmisién de datos, Conector auricular
(3.5mm), Conector de antena para bases fijas.

* Dimensiones: 128x53x27 mm

* Peso: 212g.

« Display: 2.4” cristal endurecido Gorilla®

» Seguridad: Boton SOS dedicado

* Proteccion IP: Muy resistente al agua , resistente al polvo, a prueba de
golpes (IP55/1K05)

* Global Navigation Satellite System (GNSS): GPS, BeiDou, Glonass

« Servicio de datos: GmPRS up to 60/15 kbps (down/up). Circuit switched 9.6 kbps
» Compativilidad PC: Windows 8/8.1, 7, Vista

* Idiomas: Soporta mas de 10 idiomas (espafol incluido)

* Duracion de Bateria: En conversacion hasta 9 horas. En espera hasta mas 100 horas

6 mao

8wz
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*Se puede usar con tarjetas sim de Movistar, Vodafone y Orange en modo contrato
con roaming activado. SOLO EN MODO SATELITE (tarifas: consulte con su operador)

INCLUYE

» Terminal ACCESORIOS THURAYA XT-PRO

* Bateria Thuraya XT-PRO - Bateria (Ref. 01939) 114,00 €
* Cargador de viaje + enchufes internacionales Thuraya XT-PRO - DC Cargador de coche (Ref. 071940) 60,00€

* Cable manos libres Thuraya XT-PRO - AC Cargador de red (UK, EU & China) (Ref. 02237) 72,00€

« Cargador de coche Thuraya XT-PRO - Cable de datos USB 48,00€

+ Cable de datos USB Thuraya XT-PRO - Funda Silicona 48,00€

» Guiarapida, manual de usuario, CD soporte y catalogo de accesorios *Bases, antenas y cables, Consultar. IVANO INCLUIDO

L 8 |
*No obstante y en relacién a los precios arriba indicados, BICCOM se reserva el derecho de
modificacion de los mismos, en funcion de la evolucion del mercado.
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— THURAYA XT-LITE

861,60 ¢ +1va.

(ref. 01838)

CARACTERISTICAS TECNICAS

« Sistema: Satélite, Banda L
* Interfaces: Cable de datos UDC con conector USB, toma de auricular (2.5

Thuraya

mm), carga DC. No compatible con bases fijas

» Dimensiones: 128x53x27 mm

* Peso: 180g.

» Antena: Omni-directional (funcionalidad walk & talk)

* Servicios adicionales: Alarma, Calendario, Calculadora, cronémetro, reloj
mundial

« Servicio de comunicacion: Llamadas en modo satélite y SMS en modo satélite
» Compativilidad PC: Windows 8/8.1, 7, Vista

* Idiomas: Soporta mas de 10 idiomas (espafol incluido)
» Duracién de Bateria: En conversacion hasta 6 horas. En espera hasta mas

80 horas

*Se puede usar con tarjetas sim de Movistar, Vodafone y Orange en modo contrato
con roaming activado. SOLO EN MODO SATELITE (tarifas: consulte con su operador)

INCLUYE

* Terminal ACCEORIOS THURAYA XT-LITE

- Bateria Thuraya XT-LITE Spare Battery (Ref. 02069) 136,80€

» Cargador de viaje + enchufes internacionales Thuraya XT-LITE - DC Cargador de coche (Ref. 00950) 72,00€

+ Cable de datos USB Thuraya XT-LITE - AC Cargador de red (UK, EU & China) (Ref. 01232) 86,40 €

+ Guiarapida, manual de usuario, CD soporte y catalogo de accesorios Thuraya XT-LITE - Funda silicona 57,60€
*Bases, antenas y cables, Consultar. IVANO INCLUIDO

9 |
*No obstante y en relacién a los precios arriba indicados, BICCOM se reserva el derecho de
modificacion de los mismos, en funcion de la evolucion del mercado.
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EN PROMOCION: 522,00¢* + Lv.A.

— THURAYA SATSLEEVE+

CARACTERISTICAS TECNICAS (Ref.: 46000SATO000)

« Sistema: Compatible con iOSy Android (lista de terminales probados en
Thuraya.com)

» Funciona como una funda de Smartphone (adaptador universal valido para
+ cualquier Smartphone con medidas entre 58 y 85 mm. ancho)

» Llamadas en modo satélite directamente en tu smartphone

* Disponible, sin coste, en App Store o Google Play “SatSleeve app” en 12
lenguas

 Dispone de botén de emergencia incluso sin estar acoplado al iPhone
 Disponibilidad para realizar llamadas, SMS, Redes sociales, e-mails...

» Permite recibir llamadas y mensajes incluso con la antena retraida

* Recepcioén y envio de llamadas en modo satélite (independientemente de
lared GSM)

» Conectividad via Wi-Fi

 Velocidad de datos: hasta 60kbps bajada y 15kbps subida (GmPRS)

* Llamadas y SMS entrantes sin coste

» Dimensiones: 138 x 69 x 42 mm.

* Peso: 256 g.
INCLUYE  Duracién de Bateria: En conversacion hasta 3 horas. En espera hasta 9 horas
con Wi-Fi continuamente conectado y 70 horas* con Wi-Fi apagado (*Aviso de

* Unidad principal con adaptador universal

llamada entrante y funcién SOS activas incluso con Wi-Fi apagado)

» Bateria
» Cargador con enchufes internacionales ACCEORIOS THURAYA SATSLEEVE
» Cable de datos USB Thuraya SatSleeve Hotspot - Stand 96,00€
e Manual de usuario SatSleeve Hotspot +(Plus) - Cargador universal 96,00€
« Tarjeta de garantia Thuraya Satsleeve - Bateria 96,00€
*Bases, antenas y cables, Consultar. IVANO INCLUIDO
| 10 |

*No obstante y en relacién a los precios arriba indicados, BICCOM se reserva el derecho de
modificacion de los mismos, en funcion de la evolucion del mercado.
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— THURAYA SATSLEEVE HOTSPOT

EN PROMOCION: 504,00¢* + 1v.A.

(Ref.: 46010SAT000)

CARACTERISTICAS TECNICAS

« Sistema: Compatible con iOSy Android (lista de terminales probados en
Thuraya.com)

* Funciona como un modem. Permite usar el Smartphone en modo satélite
dentro de un edificio mientras el SatSleeve esta fuera apuntando al satélite
» Llamadas en modo satélitedirectamente en tu smartphone

« Disponible, sin coste, en App Store o Google Play “SatSleeve app” en 12
lenguas

 Dispone de botén de emergencia

* Disponibilidad para realizar llamadas, SMS, Redes sociales, e-mails...

* Recepcioén y envio de llamadas en modo satélite (independientemente de
lared GSM)

» Conectividad via Wi-Fi

 Velocidad de datos: hasta 60kbps bajada y 15kbps subida (GmPRS)

* Llamadas y SMS entrantes sin coste

* Dimensiones: 142 x 69 x 38 mm.

* Peso: 290 g.
 Duraciéon de Bateria: En conversacion hasta 3 horas. En espera hasta 9 horas

INCLUYE con Wi-Fi continuamente conectado y 70 horas* con Wi-Fi apagado (*Aviso de

* Unidad SatSleeve con soporte llamada entrante y funcién SOS activas incluso con Wi-Fi apagado)

» Bateria

» Cargador con enchufes internacionales ACCEORIOS THURAYA SATSLEEVE

» Cable de datos USB Thuraya SatSleeve Hotspot - Stand 96,00€
* Manual de usuario SatSleeve Hotspot +(Plus) - Cargador universal 96,00€
» Tarjeta de garantia Thuraya Satsleeve - Bateria 96,00€

*Bases, antenas y cables, Consulltar. IVANO INCLUIDO
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*No obstante y en relacién a los precios arriba indicados, BICCOM se reserva el derecho de
modificacion de los mismos, en funcion de la evolucion del mercado.



—— THURAYA X5-TOUCH

Thuraya LTE

VUDAFUNE

INCLUYE

Volver al indice

Thuraya X5-Touch

 Bateria

» Cargador con enchufes internacionales
» Cargador de coche

 Auriculares

+ Cable de datos USB-C

» Adaptador de Micro-USB a USB-C

» Guiarapida

¢ USB con informacion
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1.648,80 € + 1va.

(Ref.: 46030SAT000)

CARACTERISTICAS TECNICAS

* El primer smartphone de Android via satélite
» Android Nougat 7.1.2

* El primer terminal tactil via satélite il
¢ Esel terminal mas robusto del mercado. IP67/ MIL 810 G/F an>01d
» Contiene la bateria mas duradera del mercado.

!

« Pantalla de 5,2” con cristal Gorilla®

* Modo Dual y SIM Dual (2 x nano SIM)

» Camara: delantera 2MP con flash y trasera 8MP

* Ranura para tarjeta Micro-SD

* Botén SOS dedicado

» GPS, Glonass, BeiDou con Apps de navegacion y tracking incl. Geofencing

» Wi-Fi, Bluetooth, NFC

» Multiples Apps disponibles para X5-Touch

» Dimensiones: 145 x 78 x 24 mm

* Peso: 262 gr.

Servicio de datos:
- Satélite: GmPRS - hasta 60/15 Kbps (bajada/subida)
- Circuit switched: 9.6 Kbps

- LTE: hasta 300/150 Mbps (bajada/subida)
* Memoria: 16 GBeMMC / 2 GB RAM / expandible con 32 GB via micro-SD

(opcional)

* Multiples idiomas incluido el espanol

*No obstante y en relacién a los precios arriba indicados, BICCOM se reserva el derecho de
modificacion de los mismos, en funcion de la evolucion del mercado.
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— TARIFAS DE COMUNICACION THURAYA

PREPAGO

*Thuraya aplicaré un coste mensual de 19 Ud. deduciéndolo del saldo de la SIMs que no hayan realizado una llama-

PREPAGO STANDARD (ref. 00270) 'P_|a“ Prepago Plan Prepago 100 da en los Gltimos 12 meses.
Clasico Prepay Plus Prepay 100 Para evitar este coste mensual realice al menos una llamada al afio.

*El crédito precargado en la SIM inicial es valido durante los primeros 30 dias.

SIM Inicial (validez de 12 meses) $ 79,00 $ 399,00 *Validez de la SIM: 1 afio a contar desde la primera llamada.

» B ) . . *La SIM se cancelara si la primera llamada no se realiza en un plazo de 12 meses desde la fecha de activacion.
Cuota renovacion (12 meses extension de validez) 39 unidades 39 unidades *La cuota de renovacion no sera aplicable a clientes que realicen un gasto superior a 1500 USD por afio.
adi - o *La duracion de las recargas dependera del destino de la llamada.

Crédito pre-cargado: UNIDADES/MINUTO UNIDADES/MINUTO *Una recarga Thuraya consiste en un cédigo de 14 digitos, que debera de introducirse directamente al terminal a

Llamadas (solo llamadas a Fijo/Mavil) Pre-cargada $ 150 recargar, en una SIM ya activada. Consultar disponibilidad para recargas superiores a 500 unidades.
*Precios sujetos a cambios avisando con quince (15) dias al cliente.

SMS con 10 unidades 100 SMS *La venta se realizara en euros tomando como base el cambio publicado en el BOE, el tltimo dia del mes vencido.

MB 100 MBs *TODOS LOS PRECIOS IVA NO INCLUIDO.

Llamadas a Thuraya 0,95 0,95 Periodo de gracia:

Llamadas a Fijo/Mévil & Datos 9.6K 1,19 1,19 Vl;;;e\;esoiafl;%aodamI;aSSIM, si el usuario tiene suficiente saldo, el sistema deducira la cuota anual y extendera la

Llamadas a Banda 2 (ver anexo) 4,00 4,00 *Si el usuario no tiene suficiente saldo, tiene 365 dias para recargar y renovar la SIM. Una vez finalizado el periodo
de gracia la SIM se desactivara definitivamente. Durante los primeros 90 dias del periodo de gracia, el saldo perma-

Llamadas a Banda 3 (ver anexo) 6,40 6,40 necera intacto, después el saldo caducara.

. o *Durante el periodo de gracia se pueden recibir llamadas

SMS (una vez consumido el credito) 0,39 0,39 *Voz, Datos 9.6K, Fax y servicios Dial-up de Internet se facturan por minuto. 60/60 segs.

MB (una vez consumido el crédito) 2,80 2,80 *SMS se factura por mensaje de 160 caracteres
*Servicio prepago GmPRS se factura en bloques 100KB

GmPRS pre-activado Si Si

. p Thuraya GmPRS incluye sin coste adicional:
Sustitucion SIM / SWAP* $ 40,00 $ 40,00 - -
. » *Cuenta de ThurayaMail (5SMB) con formato: 88216XXXXXXXX@thurayamail.com
Reactivacion prepago* $ 85,00 $ 85,00 *5MB de espacio en ThurayaCase para transferencia de ficheros
o - *la direccion de ThurayaMail y la contrasefia se enviara por SMS directamente al cliente
IP Publica estatica - Cuota anual $ 300,00 $ 300,00 vantaty P

*Llamadas en modo GSM:

- Realizacion de llamadas: 25% sobre tarifas Roaming GSM
- Recepcién de llamadas: 0,50 USD sobre Roaming GSM

RECARGAS PVP USD

10 Ud. (ref. 11548) $12,50
20 Ud. (ref. 10279) $ 25,00
50 Ud. (ref. 10284) $61,00
160 Ud. (ref. 10278) $ 188,00
500 Ud. (ref. 11549) $ 560,00
1000 Ud. (ref. 11550) $1.075,00
2500 Ud. (ref. 11551) $2.550,00
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— TARIFAS DE COMUNICACION THURAYA

PREPAGO

PREPAGO NOVA (ref. 01596) Plan Prepago NOVA Clsico Plan Prepago NOVA 100
Prepay NOVA plus Prepay NOVA 100 10 Ud. (ref. 1 1548) $ 12,50

SIM Inicial (validez de 12 meses) $ 69,00 $399,00 20 Ud. (ref. 10279) $ 25,00

Cuota renovacion (12 meses extension de validez) 39 unidades 39 unidades 50 Ud. (ref. 10284) $61,00

Llamadas (solo llamadas a Fijo/Movil) Pre-cargada $90 500 Ud. (ref. 11549) $560,00

SMS con 10 unidades 100 SMS 1000 Ud. (ref. 11550) $1.075,00

MB 100 MBs 2500 Ud. (ref. 11551) $2.550,00

Desde Zona Nova: UNIDADES/MINUTO UNIDADES/MINUTO

*Thuraya aplicaré un coste mensual de 19 Ud. deduciéndolo del saldo de la SIMs que no hayan realizado una llama-

Llamadas a Thuraya 0,68 0,68 da en los Gltimos 12 meses.
- 2] Para evitar este coste mensual realice al menos una llamada al afo.
Llamadas a F”O/MOVII & Datos 9.6K 0,72 0,72 *El crédito precargado en la SIM inicial es valido durante los primeros 30 dias.
Llamadas a Banda 2 (ver anexo) 4,07 4,07 *La SIM se cancelara si la primera llamada no se realiza en un plazo de 12 meses desde la fecha de activacion.
*La cuota de renovacién no sera aplicable a clientes que realicen un gasto superior a 1500 USD por afio.
Llamadas a Banda 3 (ver anexo) 6,48 6,48 *La duracion de las recargas dependera del destino de la llamada.
. - *Una recarga Thuraya consiste en un cédigo de 14 digitos, que debera de introducirse directamente al terminal a
SMS (una vez consumido el crédito) 0,28 0,28 recargar, en una SM ya activada.
mPRS 2,80 2,80
G . . *Voz, Datos 9.6K, Fax y servicios Dial-up de Internet se facturan por minuto. 60/60 segs.
Desde fuera de la Zona Nova: *SMS se factura por mensaje de 160 caracteres
Llamadas a Thuraya 1 1 *Servicio prepago GmPRS se factura en bloques 100KB
Llamadas a Fijo/Mc’)viI & Datos 9.6K 1,48 1,48 *La venta se realizara en euros tomando como base el cambio publicado en el BOE el ultimo dia del mes vencido.
*TODOS LOS PRECIOS IVA NO INCLUIDO
Llamadas a Banda 2 (ver anexo) 4,82 4,82 *Precios sujetos a cambios avisando con quince (15) dias al cliente.
Llamadas a Banda 3 (ver anexo) 772 772 *Consultar disponibilidad para recargas superiores a 500 unidades
SMS (una vez consumido el crédito) 0,28 0,28
Periodo de gracia:
GmPRS 2,80 2,80
: . *Una vez caducada la SIM, si el usuario tiene suficiente saldo, el sistema deducira la cuota anual y extendera la
GmPRS pre-activado Si Si validez por 1 afio mas.
i el usuario no tiene suficiente saldo, tiene ias para recargar y renovar la SIM. Una vez finalizado el periodo
L . *Siel i i fici Ido, tiene 365 di: laSIM. U finalizado el period
Sustitucion SIM/ SWAP $40,00 $40,00 de gracia la SIM se desactivara definitivamente. Durante los primeros 90 dias del periodo de gracia, el saldo perma-
. s o necera intacto, después el saldo caducara.
Reactivacion prepago $ 85,00 $ 85,00 *Durante el periodo de gracia se pueden recibir llamadas
IP PUblica estatica - Cuota anual $ 300,00 $ 300,00 *Voz, Datos 9.6K, Fax y servicios Dial-up de Internet se facturan por minuto. 60/60 segs.

*SMS se factura por mensaje de 160 caracteres
*Servicio prepago GmPRS se factura en bloques 100KB

L 14




CONTRATO
CONTRATO STANDARD Postpay Plus Postpay Allowance Postpay Free on-net
Periodo minimo de contrato 1 mes 1 mes 1 mes
Cuota Activacion $30,00 $ 30,00 $ 30,00
Cuota Mensual (Telepono, GmPRS) $47,00 $ 55,00 $ 70,00
Cuota Mensual (Data 9,6 & Fax) $9,00 $9,00 $9,00
Crédito mensual $18,00 $ 45,00 1.000 on-net
minutes™
Llamadas a Thuraya $ 1,00 $0,81 $ 1,00
Llamadas a Fijo/Movil & Datos 9.6K $1,69 $1,13 $1,69
Llamadas a Banda 2 (ver anexo) $6,54 $4,67 $ 6,54
Llamadas a Banda 3 (ver anexo) $10,71 $7,50 $10,71
SMS (una vez consumido el crédito) $0,62 $0,16 $0,62
MB (una vez consumido el crédito) $3,08 $1,556 $3,08
GmPRS pre-activado Si Si Si

— TARIFAS DE COMUNICACION THURAYA

Volver al indice

*Llamadas en modo GSM:
-Realizacion de llamadas: 25% sobre tarifas Roaming GSM
-Recepcion de llamadas: 0,50 USD sobre Roaming GSM

*Crédito equivalente a $ 650 en Postpay Free on-net y $ 400 en Postpay NOVA Free on-net

*El crédito de los planes Allowance puede ser consumido en voz, SMS y GmPRS (solo en modo satélite)

*El crédito de los planes Free On-net solo puede ser consumido en llamadas a terminales Thuraya

(Thuraya +88216 numbers) y en caso del plan Nova Free on-net, solo desde la zona E.

*El crédito no consumido caducara a final de mes y no se afiadira al del mes siguiente

*Voz, Datos 9.6K, Fax y servicios Dial-up de Internet se facturan por minuto. 60/60 segs.

*SMS se factura por mensaje de 160 caracteres

*Servicio GmPRS se factura en bloques de 1KB

*Periodo minimo de permanencia: 1 mes

*La facturacion se realizara en euros tomando como base el cambio del délar con respecto al euro publicado el
ultimo dia de cada mes en el BOE.

*Precios sujetos a cambios avisando con quince (15) dias al cliente.

*El cliente debera notificar con un preaviso de 10 dias habiles cualquier modificacién del contrato o solicitud de
desactivacion permanente.

*TODOS LOS PRECIOS IVA NO INCLUIDO
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CONTRATO

CONTRATO NOVA

Periodo minimo de contrato
Cuota Activacién

Cuota Mensual (Telepono, GmPRS)
Cuota Mensual (Data 9,6 & Fax)

Crédito mensual

Desde Zona E:

Llamadas a Thuraya

Llamadas a Fijo/Movil & Datos 9.6K
Llamadas Banda 2 (ver anexo)
Llamadas Catch All destinations

Postpay NOVA

Postpay NOVA

Plus Allowance
1 mes 1 mes
$ 30,00 $30,00
$ 47,00 $ 55,00
$9,00 $9,00
$ 18,00 $ 45,00
$0,75 $0,65
$0,85 $0,80
$ 6,54 $4,78
$10,71 $7.61

Desde fuera de la Zona E:

Postpay NOVA
Free on-net

1 mes
$ 30,00
$ 70,00

$9,00

1.000 on-net
minutes*®

$0,75
$0,85
$ 6,54
$10,71

Llamadas a Thuraya $1.37 $1,43 $1,37
Llamadas a Fijo/Movil & Datos 9.6K | $2,17 $2,63 $2,17
Llamadas a Banda 2 (ver anexo) $8,02 $ 8,02 $8,02
Llamadas Catch All destinations $ 13,02 $13,02 $13,02
SMS (una vez consumido el crédito) $0,35 $0,15 $0,35
GmPRS $3,17 $1,67 $3,17
GmPRS pre-activado Si Si Si

Sustitucién SIM / Reactivacion $ 20,00 $20,00 $20,00
Cambio de plan de comunicaciones | $ 20,00 $20,00 $ 20,00
IP Publica estatica $ 25,00 $ 25,00 $ 25,00




— TARIFAS DE COMUNICACION THURAYA

Thuraya GmPRS incluye sin coste adicional:

*Cuenta de ThurayaMail (5SMB) con formato: 88216XXXXXXXX@thurayamail.com
*5MB de espacio en ThurayaCase para transferencia de ficheros
*la direccién de ThurayaMail y la contrasefa se enviara por SMS directamente al cliente

SERVICIO THURAYA GmPRS

Esla posibilidad que traen de serie la nueva generacion de teléfonos Thuraya de transmitir datos a alta velocidad
dentro de la cobertura de Thuraya con velocidades de hasta 60 Kbps en bajada y hasta 15 Kbps en subida.

Con el Nuevo servicio GmPRs permitira a todos los usuarios navegar por Internet, enviar y recibir emails y ficheros,
acceder a redes corporativas en cualquier momento y en cualquier lugar dentro de la red de cobertura satélite de
Thuraya.

¢Puedo llamar, recibir una llamada, enviar o recibir SMS mientras estoy transmitiendo en modo GmPRs?
Para llamar so6lo marque y llame y la conexién de datos quedara en espera hasta que finalice la llamada. Para recibir
si la funcién de rechazo automatico esta OFF (que viene por defecto) tendras la opcién de aceptar o rechazar la
llamada. Si se acepta el servicio GmPRS quedara en espera. Sila funcién de rechazo automatico esta ON entonces
habra que chequear las llamadas perdidas.

Autoreject se comprueba en: Menu > 7 Settings > 11 GmPRS > 2 Auto Reject

¢£Como puedo comprobar el consumo del servicio Thuraya GmPRS?

En Men(> 3 Registro de llamadas > 5 Duracion de llamadas > 5 Trafico GmPRS > Ultima sesion.

Thuraya Mail

Podra acceder a su cliente habitual de correo como MS Outlook o directamente desde https://thurayamail.com.
User Name: 88216XXXXXXXX@thurayamail.com.

Password: Recibida por SMS, puede ser cambiada desde thuraya mail, si se pierde la contrasefia podra solicitarla
enviando un mensaje en blanco desde el propio teléfono al 1134

¢£Como conectar el servicio de datos GmPRS?

1. Comprobar que el equipo tiene la versién de software 5.7 o superior

2. Comprobar que se tiene activado el servicio GmPRS en su contrato/prepago

3. Instalar los drivers (incluidos con cada equipo o puede descargarlos de www.thuraya.com)
Conectando a Internet

4. Mantener el teléfono apuntando al satélite para tener la mejor sefial posible

5. Conectar al PC/portatil el cable USB que se suministra con cada equipo

6. Doble click en el icono Thuraya GmPRS

7. Dejar en blanco nombre de usuario y contrasefia y pulsar Dial

Volver al indice

*ANEXO DE TARIFAS DE COMUNICACION THURAYA

Migracién cambio de p|an PREPAGO PREPAGO CONTRATO CONTRATO

CLASICA NOVA CLASICO NOVA
PREPAGO CLASICA $30 $0 $0
PREPAGO NOVA $ 69 $0 $0
CONTRATO CLASICO $69 $30 $0
CONTRATO NOVA $69 $30 $0

Sustitucion SWAP

PREPAGO CLASICA $ 69
PREPAGO NOVA $ 30
CONTRATO CLASICO $20
CONTRATO NOVA $20

Reactivacion

PREPAGO CLASICA $65
PREPAGO NOVA $ 65
CONTRATO CLASICO $20
CONTRATO NOVA $20
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— LISTA DE PAISES “ZONA E”

ALBANIA DENMARK ITALY NEPAL SPAIN
ANDAMAN SEA EAST CHINA SEA (DONG HAI) JAPAN NETHERLANDS SPRATLY ISLANDS
ANDORRA EAST TIMOR JAVA SEA NEW CALEDONIA SRILANKA
ARAFURA SEA EQUATORIAL GUINEA JERSEY NEW ZEALAND STRAIT OF MALACCA
ARMENIA ERITREA KARA SEA NORFOLK ISLAND SULU SEA
AUSTRIA ESTONIA KIRIBATY NORTHEN MARIANA ISLANDS SWEDEN
AZERBAIJAN FEDERAL STATE OF MICRONESIA KOREA BAY NORWAY SWITZERLAND
BANDA SEA FIJI KOREA STRAIT PACIFIC OCEAN TAIWAN
BANGLADESH FINLAND KOREA, NORTH PALAU TAIWAN STRAIT
BAY OF BENGAL FLORES SEA KOREA, SOUTH PAPUA NEW GUINEA TAJIKISTAN
BELARUS FRANCE KYGYZSTAN PARACEL ISLANDS THAILAND
BELGIUM GAMBIA LAOS PHILIPPINES TIMOR SEA
BHUTAN GEORGIA LATVIA POLAND TUNISIA
BO HAI GERMANY LIBERIA PORTUGAL TUVALU
BOSNIA AND HERZEGOVINA GHANA LIECHTENSTEIN ROMANIA UGANDA
BRITISH INDIAN GIBRALTAR LITHUANIA RUSSIAN FEDERATION UKRANIE
OCEAN TERRITORY GREECE LUXEMBOURG RWANDA UNITED KINGDOM
BRUNEI DARUSSALAM GUAM MACEDONIA SAN MARINO UZBEKISTAN
BULGARIA GUERNSEY MAKASSAR STRAIT SEA OF JAPAN VANUATU
BURUNDI GUINE MALAWI SELAT KARIMATA VIETNAM
CAMBODIA GUINEA-BISSAU MALDIVES SENEGAL YELLOW SEA (HUANG HAI)
CAMEROON GULF OF THAILAND MALTA SERBIA ZAMBIA
CELEBES SEA HUNGARY MARSHALL ISLANDS SIERRALEONE ZIMBABWE
CHINA ICELAND MOLDOVA SINGAPORE THURAYA-A
CORAL SEA INDIA MONACA SLOVAKIA THURAYA-D
CORAL SEA ISLANDS INDIAN OCEAN MONGOLIA SLOVENIA
CROATIA INDONESIA MONTENEGRO SOLOMON ISLAND
CYPRUS IRELAND MOZAMBIQUE SOMALIA
CZECHREPUBLIC ISLE OF MAN MYANMAR SOUTH CHINA SEA

_17|



SIM Card
Validez SIM inicial

Cost de renovacion (por 180 dias)
Precarga:
Minutos desde Country-Plus Zone

SMS desde Country-Plus Zone

PVP
$ 89,00
180 dias
$ 89,00

500

$ 89 equivale a:
400 min. para Grupo 10
250 min. para Grupo 2 o
150 min. para Grupo 3 o

70 min. para Grupo 4

100

Desde Country-Plus ZonE Fuera de Country-Plus Zone

— TARIFAS DE COMUNICACION THURAYA

PLAN THURAYA PREPAY COUNTRY-PLUS

Llamadas a Thuraya $0,40 $1,19
Llamadas a fijo/movil a Group-1 $0,22 $149
Llamadas a fijo/movil a Group-2 $0,36 $1,49
Llamadas a fijo/movil a Group-3 $0,59 $1,49
Llamadas a fijo/mavil a Group-4 $1,27 $1,49
Llamadas a Banda 1 $1,49 $1,49
Llamadas a Banda 2 $4,99 $4,99
Voz a Catch All $ 8,00 $ 8,00
SMS (por mensaje) $0,49 $0,49
GMPRS (por MB) $2,50 $2,50
RECARGAS VALIDEZ PVP USD
10 Ud. (ref. 11548) 365 dias $12,50
20 Ud. (ref. 10279) 365 dias $ 25,00
50 Ud. (ref. 10284) 365 dias $ 61,00
160 Ud. (ref. 10278) 365 dias $ 18,00
500 Ud. (ref. 11549) 365 dias $ 560,00
1000 Ud. (ref. 11550) 365 dias $1.075,00
2500 Ud. (ref. 11551) 365 dias $2.550,00
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*El crédito precargado en la SIM inicial es vélido mientras la tarjeta esté activa.

*La SIM se cancelara si la primera llamada no se realiza en un plazo de 180 dias desde la fecha de activacion.
*La duracién de las recargas dependera del destino de la llamada.

*Una recarga Thuraya consiste en un codigo de 14 digitos, que debera de introducirse directamente al terminal a
recargar, en una SIM ya activada.

Periodo de gracia:

*Una vez caducada la SIM, si el usuario tiene suficiente saldo, el sistema deducira la cuota anual y extendera la
validez por 180 dias mas.

*Si el usuario no tiene suficiente saldo, tiene 90 dias para recargar y renovar la SIM. Una vez finalizado el periodo
de gracia la SIM se desactivara definitivamente

*Durante el periodo de gracia se pueden recibir llamadas

*Voz, Datos 9.6K, Fax y servicios Dial-up de Internet se facturan por minuto. 60/60 segs.

*SMS se factura por mensaje de 160 caracteres

*Servicio prepago GmPRS se factura en bloques 100KB

Thuraya GmPRS incluye sin coste adicional:

*Cuenta de ThurayaMail (5MB) con formato: 88216XXXXXXXX@thurayamail.com

*5MB de espacio en ThurayaCase para transferencia de ficheros

*la direccién de ThurayaMail y la contrasefa se enviara por SMS directamente al cliente

*Llamadas en modo GSM:

-Realizacion de llamadas: 25% sobre tarifas Roaming GSM

-Recepcion de llamadas: 0,50 USD sobre Roaming GSM

*La venta se realizara en euros tomando como base el cambio publicado en el BOE el dia de la venta

*Precios sujetos a cambios avisando con quince (15) dias al cliente.

*Consultar disponibilidad para recargas superiores a 500 unidades.

*TODOS LOS PRECIOS IVA NO INCLUIDO

COUNTRY-PLUS ZONE
croue1 | orou2 |
Mongdlia Ghana Cameroon Gabon
Malaysia Rwanda Burkina Faso Liberia
Bangladesh Azerbaijan Kyrgyzstan Guinea-Bissau
Thailand Djibouti Tajikistan Morocco
Bhutan Benin Tanzania Togo
Vietnam Georgia Senegal Guinea
Laos Malawi Tunisia
Cambodia Zambia Somalia
Uzbekistan Cote d’lvore Mozambique
Turkmenistan Equatorial Guinea Gambia
Sri Lanka Zimbabwe Uganda
Eritrea Sierra Leone
Angola Burundi




— TARIFAS DE COMUNICACION THURAYA

PLAN THURAYA POSTPAY COUNTRY-PLUS

Duracién minima contrato
Coste activacion

Cuota Mensual (Teléfono & Data/Fax)
Crédito mensual*

Llamadas a Thuraya

Llamadas a fijo/movil a Group-1
Llamadas a fijo/mévil a Group-2
Llamadas a fijo/mévil a Group-3
Llamadas a fijo/mévil a Group-4
Llamadas a Banda 1

Llamadas a Banda 2

Voz a Catch All

SMS (por mensaje)

GmPRS (por MB)

Country Plus 1 Country Plus 25

1 mes
$ 30,00
$ 15,00
$15,00
Equivale a
50 min. Grupo 10
30 min. Grupo 2 0o

20 min. Grupo 3 o
10 min. Grupo 4

15 SMS Country Plus

From Outside

Country-Plus Country-Plus
Zone Zone

$0,30 $0,89
$0,30 $1,34
$0,50 $1,34
$0,75 $1,34
$1,50 $1,34
$1,34 $1,34
$4,49 $4,49
$7.20 $7.20
$0,44 $ 0,44
$2385 $285

Equivale a
80 min. Grupo 10
50 min. Grupo 2 o
35 min. Grupo 3 o
15 min. Grupo 4

20 SMS Country Plus 25
From Outside
Country-Plus Country-Plus
Zone Zone
$0,30 $0,89
$0,30 $1,34
$0,50 $1,34
$0,75 $1,34
$1,50 $1,34
$1,34 $1,34
$4,49 $4,49
$7,20 $7,20
$0,44 $0,44
$2,85 $2,85

1 mes
$ 30,00
$ 25,00
$25,00
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*El crédito es valido siempre que las llamadas se hagan desde el “Country-Plus Zone”, cualquier uso realizado
desde “Outside Country-Plus zone” sera facturado con sus tarifas correspondientes.

El servicio de datos 9.6K tiene el mismo precio que las llamadas de voz indicadas en la tabla de precios.

El servicio GmPRS viene activado por defecto.

*El crédito no consumido caducara a final de mes y no se afiadira al del mes siguiente

*Voz, Datos 9.6K, Fax y servicios Dial-up de Internet se facturan por minuto. 60/60 segs.

*SMS se factura por mensaje de 160 caracteres

*Servicio GmPRS se factura en bloques de 1KB

*Periodo minimo de permanencia: 1 mes

*La facturacién se realizara en euros tomando como base el cambio del délar con respecto al euro publicado el
ultimo dia de cada mes en el BOE.

*TODOS LOS PRECIOS IVA NO INCLUIDO

* El cliente debera notificar con un preaviso de 10 dias habiles cualquier modificacién del contrato o solicitud de
desactivacién permanente

* Precios sujetos a cambios avisando con quince (15) dias al cliente.

COUNTRY-PLUS ZONE
~rort | rorz
Mongdlia Ghana Cameroon Gabon
Malaysia Rwanda Burkina Faso Liberia
Bangladesh Azerbaijan Kyrgyzstan Guinea-Bissau
Thailand Djibouti Tajikistan Morocco
Bhutan Benin Tanzania Togo
Vietnam Georgia Senegal Guinea
Laos Malawi Tunisia
Cambodia Zambia Somalia
Uzbekistan Cote d’lvore Mozambique
Turkmenistan Equatorial Guinea Gambia
Sri Lanka Zimbabwe Uganda
Eritrea Sierra Leone
Angola Burundi




COUNTRY PLUS
DESTINATION PREFIX
GROUP 1
Mongdlia +976
Malaysia +60
Bangladesh +880
Thailand +66
Bhutan +975
Vietnam +84
Laos +856
Cambodia +855
Uzbekistan +998
Turkmenistan +993
Sri Lanka +94
Eritrea +291
Angola +244
GROUP 2
Ghana +233
Rwanda +250
Azerbaijan +994
Djibouti +253
Benin +229
Georgia +995
GROUP 3
Cameroon +237
Burkina Faso +226
Kyrgyzstan +996
Tajikistan +992
Tanzania +255
Senegal +221
Malawi +265
Zambia +260
Cote d'lvore +225
Equatorial Guinea +240
Zimbabwe +263
Sierra Leone +232
Burundi +232
GROUP 4
Gabon +241
Liberia +231
Guinea-Bissau +245
Morocco +212
Togo +228
Guinea +224
Tunisia +216
Somalia +252
Mozambique +258
Gambia +220
Uganda +256

DESTINATION
Afghanistan
Alaska
Albania
Algeria
Andorra
Anguilla
Antigua
Argentina
Armenia
Aruba
Australia
Austria
Bahamas
Bahrain
Barbados
Belarus
Belgium
Belize
Bermuda
Bolivia
Bosnia and Herzegovina
Botswana
Brazil
Brunei
Bulgaria
Canada1
Canada10
Canadaii
Canadai2
Canada13
Canadai14
Canadal15
Canada16
Canadal7
Canada18
Canadal19
Canada2
Canada20
Canada3
Canada4
Canada5
Canada6
Canada?7
Canada8
Canada9
Canary Islands1
Canary Islands2
Cape Verde
Cayman
Central Afican Republic

PREFIX
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—— COUNTRY-PLUS ZONE

DESTINATION

China
Christmas Island
Colombia
Comoros
Congo B

Costa Rica
Croatia

Cyprus

Czech Republic
Denmark
Domincian Republic
Dominica
Ecuador

Egypt

El Salvador
Estonia
Ethiopia
Faeroe Islands
Falkland Islands
Fiji

Finland

France

French Guyana
French Polynesia
Germany
Gibraltar
Greece
Greenland
Grenada
Guadeloupe
Guam
Guatemala
Guyana

Haiti

Hawaii
Honduras
Hong Kong
Hungary
Iceland

India

Indonesia

Iran

Iraq

Ireland

Italy

Jamaica

Japan

Jordan

Volver al indice

BAND 1

PREFIX

+56
+86
+61
+57
+269
+242
+506
+385
+357
+420
+45
+1809
+1767
+593
+20
+503
+372
+251
+298
+500
+679
+358
+33
+594
+689
+49
+350
+30
+299
+1473
+590
+1671
+502
+592
+509
+1808
+504
+852
+36
+354
+91
+62
+98
+964
+353
+39
+1876
+81
+962

DESTINATION

Kazakhstan
Kazakhstan
Kazakhstan
Kazakhstan
Kenya
Korea North
Korea South
Kosovo

Kuwait

Latvia

Lebanon
Lesotho

Libya
Liechtenstein
Lithuania
Luxembourg
Macau
Macedonia
Madagascar
Maldives

Mali

Malta

Marshall Islands
Martinique
Mauritania
Mauritius
Mayotte

Mexico
Micronesia
Moldova
Monaco
Montenegro
Myanmar
Namibia

Nepal
Netherlands
Netherlands
Antilles

New Caledonia
New Zealand
Nicaragua

Niger

Nigeria

Norfolk Island
Norway

Oman

Pakistan

Palau

Palestine
Panama

PREFIX

+7570
+7708
+77
+254
+850
+82
+383
+965
+371
+961
+266
+218
+423
+370
+352
+853
+389
+261
+960
+223
+356
+692
+596
+222
+230
+2696
+52
+691
+373
+377

+382
+95
+264
+977
+31
+599
+687
+64
+505
+227
+234
+6724
+47
+968
+92
+680
+970
+507

BAND 2

DESTINATION
Papua New Guinea
Paraguay
Peru
Philippines
Poland
Portugal
Puerto Rico
Qatar
Reunion
Romania
Russia
Samoa US
San Marino
Saudi Arabia
Serbia
Seychelles
Singapore
Slovakia
Slovenia
South Africa
South Sudan
Spain
St. Kitts & Nevis
St. Lucia
St. Pierre & Mi-
quelon
St. Vincent
Sudan
Suriname
Swaziland
Sweden
Switzerland
Syria
Taiwan
Tonga
Trinidad & To
Turkey
Turks & Caicos
USA
Ukraine
United Arab Emi-
rates
United Kingdom
Uruguay
Vatican
Venezuela
Virgin Islands UK
Virgin Islands US
Yemen
Zaire - Congo K
Zanzibar

+676
+1868
+90
+1649
+1
+380
+971
+44
+598
+396
+58
+1284
+1340
+967
+243

+25524

DESTINATION
uba

East Timor
Globalstar
Inmarsat A1
Inmarsat A2
Inmarsat A3
Inmarsat A4
Inmarsat Aero
Inmarsat Aero 2
Inmarsat Aero 3
Inmarsat Aero 4
Inmarsat Aero 5
Inmarsat B
Inmarsat B1
Inmarsat B2
Inmarsat B3
Inmarsat B4
Inmarsat M
Inmarsat M1
Inmarsat M2
Inmarsat M3
Inmarsat M4
Inmarsat Mini M1
Inmarsat Mini M2
Inmarsat Mini M3
Inmarsat Mini M4
Inmarsat Mini M5

PREFIX

+670
+8818
+8711
+8731
+8721
+8741
+8705
+8715
+8725
+8735
+8745
+8703
+8733
+8713
+8743
+8723
+8706
+8736
+8726
+8746
+8716
+87176
+87376
+87276
+87476
+87076

CATCH ALL

DESTINATION PREFIX
Ascension +247
Australia Sat 61145 +61145
Australia Sat 61147 +61147
BGAN +87077
BGAN HSD +87078
Cook Island +682
Diego Garcia +246
Inmarsat BHSD 1 +87039
Inmarsat BHSD 2 +87139
Inmarsat BHSD 3 +87239
Inmarsat BHSD 4 +87339
Inmarsat BHSD 5 +87439
Inmarsat MHSD 1 +87060
Inmarsat MHSD 2 +87160
Inmarsat MHSD 3 +87260
Inmarsat MHSD 4 +87360
Inmarsat MHSD 5 +87460
Iridium 6 +8816
Iridium 7 +8817
Kiribati +686
Montserrat +1664
Nauru Island +674
Niue +683
“Russia Globaltel +7954
Russia GTNT
Russia Iridium”
Samoa West +685
Sao Tome +239
Solomon Islands +677
St. Helena +290
Tuvalu +688
Vanuatu +678
Wallis and Futuna +681
Any Dialled Digits *




